INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS @
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO mmormer
IFAM CAMPUS MAUES

TERMO DE REFERENCIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
Campus Maués
PREGAO N° 03/2023
(Processo Administrativo n.° 23443.004432/2023-81)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestagéo de servi¢co de gerenciamento de
sistema informatizado e integrado para abastecimento de combustiveis através do ticket-
combustivel (cartdo magnético com chip) para atender a frota de veiculos terrestres e fluviais do
IFAM campus Maués, bem como grupo gerador, tratores e implementos agricolas, visando o
fornecimento continuo e ininterrupto de combustiveis em rede de postos credenciados, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Cddigo
Ne° do
item

Descrigdo sucinta do Unidade de Valor

objeto fornecimento Quant. unitario paleiiet

Gasolina, Uso: Para
1 461506 | Automotivos, Classificagédo: | LITROS 5.000 | R$ 7,97 R$ 39.850,00
Comum

Oleo Diesel S10, Uso:
Automotivo

2 | 461552 LITROS 16.000 | R$ 8,95 | R$ 143.200,00

Contratacdo de servicos de
administracgao,
gerenciamento e controle
de frota com implantacao e
operagao de sistema
informatizado e integrado,
via internet, com tecnologia
de pagamento por meio de
cartdo magnético, nas
3 | 25518 |redes de estabelecimentos |\ \pqpg 12 | R$86,88 | R$1.042,56

credenciados pela
CONTRATADA, localizado
no municipio de Maués,
para  fornecimento  de
combustivel, de forma
continuada, para atender a
frota de veiculos e motor
gerador de energia do IFAM
Campus Maués. (TAXA DE
SERVICO)

Valor total estimado da contratacdo | R$ 184.092,56

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum, de carater continuado sem
fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens séo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacao adotara como regime de execucao a Empreitada por Prego Unitario.
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1.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global do grupo, sendo que para o item

01 e 02, devera efetuar os lances através do maior desconto.

1.6. Para o item 03, relativo a taxa de administracdo o licitante devera efetuar lances através de
menor valor.

1.7. O valor global sera o resultado do somatério dos itens 01 e 02 “fornecimento de combustivel
gasolina e diesel” e item 03 “servico de gerenciamento de frota (taxa).

1.8. O valor a ser pago a Contratada serd apurado mensalmente, sendo limitado a 1 (uma) unidade
de taxa de administracdo, independentemente da quantidade de abastecimentos realizados no

mes.

1.9. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Considerando que a frota de veiculos automotores é um instrumento de apoio as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo do IFAM campus Maués, atendendo as necessidades de
transporte de pessoas e cargas em atividades administrativas, aulas praticas, viagens de estudos
e experimentos de campo, além de ser o principal instrumento de locomocao do campus.

2.2. Que atualmente a frota da do IFAM CMA conta com 11 veiculos em uso, além de maquinas
agricolas, grupo gerador e outros equipamentos a combustao;

2.3. A contratacéo justifica-se em virtude da necessidade de suprir estes veiculos e equipamentos com
combustivel, objetivando condicdes adequadas de utilizacdo e conservagdo, garantindo
economicidade e eficiéncia nos processos relacionados a frota da institui¢&o.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO:

3.1. O modelo de contratacao de servi¢o de gerenciamento de frota estd amplamente consolidado
no mercado e adotado pelos 6rgdos da Administracéo publica, considerando as vantagens
descritas abaixo:

3.1.1.Proporciona flexibilidade do sistema de servico fornecimento de abastecimento;

3.1.2.Permite o aperfeicoamento dos controles, veracidade das informagdes e reducao
do tempo de compilacao e andlise dos dados;

3.1.3.Permite o gerenciamento de aquisicdo de combustiveis por empresa
especializada em gestao, o que proporciona ganho de eficiéncia;

3.1.4.Padronizacéo dos servigos prestados;

3.1.5.Evita a delimitagdo de localizacdo dos postos de combustiveis que possam
atender a frota, considerando que a prestadora de servicos devera disponibilizar
a maior abrangéncia da rede de postos credenciados no municipio de Maués.

3.1.6. Proporciona seguranca por meio de utilizagdo de senha eletrdnica;

3.1.7.Proporciona maior controle de despesas e pagamento, o que facilita a
fiscalizacdo do contrato;

3.2. Viabiliza centralizacdo dos servigos por Unica gerenciadora, possibilitando que pequenos
estabelecimentos, possam se credenciar junto a empresa gerenciadora e passe a fornecer
combustivel.

3.3. Proporciona reducéo de despesas administrativas relativas ao controle de frota;

3.4. Evita a execucao de mais de um processo licitatério e a gestdo de varios contratos;

3.5. Permite a prorrogacao do contrato por ser classificado com servi¢co continuado no ambito do
IFAM CMA,;

3.6. Em resumo, diante das vantagens descritas acima e diante da experiéncia de sucesso deste
o0rgdo nas contratacdes anteriores, concluiu-se do estudo que o modelo de “gerenciamento
eletrénico de frota” para a prestagédo do servigo de abastecimento veicular ao IFAM CMA se
mostra como 0 mais adequado.
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em
sua forma eletrénica.

4.2 Os servi¢cos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3°
do aludido decreto, cuja execugéo indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Servigo continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacdo
exclusiva a serem executados ordinariamente de 22 feira a domingo, disponivel
24 horas e/ou de acordo com as necessidades.

5.1.2.Contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade na utilizacdo de
equipamentos, no fornecimento de materiais e orienta¢cées aos colaboradores,
conforme descrito no presente Termo.

5.1.3.0 contrato tera validade por 12 meses, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, até o limite de 60 meses, conforme o disposto pelo art. 57, Il da Lei n°
8.666/93. A execucdo do servico deverd ser iniciada em até 20 dias apds a
assinatura do mesmo.

5.1.4.A gradual transferéncia de conhecimento das praticas e rotinas, como também
as particularidades serdo repassadas para o setor responsavel e comissdo de
fiscalizagdo do contrato de cada campus quando do inicio da execugdo
contratual.

5.1.5.Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigbes
necessarias para a prestacao do servico.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢cbes necessérias para a prestacao do servico como requisito para
celebracdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagfes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessédo publica.
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7.2.1. Para avistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacéo para a realizacdo da vistoria.

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugao, contendo as informagdes relativas
ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condi¢cdes de bem elaborar sua proposta.

7.4. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacfes de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servicos, devendo a licitante vencedora assumir os énus dos servicos decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes
locais para o cumprimento das obrigac8es objeto da licitacao.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1.A Contratada devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados
(Postos de abastecimento) no municipio de Maués, devendo promover o
credenciamento de outros, a pedido da Contratante, em funcdo das necessidades
que se fizerem presentes, sempre conexas aos interesses publicos, para fins de
prestacéo de servi¢co de abastecimento, considerando:

8.1.2.Areas preferenciais para cadastramento de postos para abastecimento:

8.1.3. Areas circunscritas num raio maximo de 5 Km do campus, nesse raio devera
existir um nimero minimo de 01 (um) posto credenciado, estruturado para
fornecimento;

8.1.4.Considerando que os veiculos constantemente se deslocam para os diferentes
pontos do municipio, além da obrigatoriedade de credenciamento de posto no
raio previamente definido, seré solicitado relagdo de credenciados nas demais
regides do municipio.

8.1.5. Caso a Contratada ndo possua posto credenciado na circunscri¢éo citada acima,
deverdo ser credenciados no prazo maximo de 15 dias corridos apds a assinatura
do contrato no minimo 02 (dois) postos de combustivel no municipio.

8.1.6.Endereco para prestacao do servico: IFAM campus Maués - Estrada dos Moraes,
S/N, Bairro Senador Jose Esteves, Maués/AM, CEP: 69190-000.

8.2. A efetiva implanta¢@o do sistema de gerenciamento de abastecimento, devera dar-se num
prazo méaximo de 20 (vinte) dias, a contar da ordem de execucdo dos servi¢os a ser expedida
pela Contratante, incluindo o acesso a todos 0s recursos tecnolégicos e ferramentais
necessarios a plena utilizagdo dos sistemas web da Contratada pelos servidores autorizados
vinculados a Contratante.

8.3. Todas as operacfes serdo realizadas interativamente, via web, entre o sistema da Contratada
e 0 operador;

8.4. A Contratada devera ofertar servicos destinados a gestdo de frota, apresentando dados
guantitativos, mecanismo e processos necessarios para viabilizar o acesso ao sistema, em
ambiente web capaz de atender a todas as demandas da Contratante no escopo do objeto do
contrato, e apto a proporcionar solugfes globais e integradas, com alto nivel de seguranca e
de controle dos servigos gerais de abastecimento dos diversos tipos de veiculos;

8.5. A Contratada tornara disponivel o acesso a software, em ambiente web para gerenciamento
da frota da Contratante, cadastrando todos os veiculos que a integram.

8.6. O prazo para atendimento e solu¢éo de problemas técnicos no sistema da Contratada, utilizado
no atendimento as demandas da Contratante ndo devera ser superior a 04 (quatro) horas.

8.7. Serdo designados servidores responsaveis pela fiscalizacdo e gerenciamento dos servicos,
aos quais a Contratada tornard disponiveis senhas de acesso ao sistema web de

Camara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicacao exclusiva de méao de obra
Atualizagao: Julho/2021



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Dp AMAZONAS @
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO s
IFAM CAMPUS MAUES

gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo determinacdo do 6rgéo
fiscal.

8.8. A Contratada devera fornecer os cartdes no quantitativo da frota de veiculos existentes,
devendo cada veiculo possuir o préprio cartdo, que devera estar vinculado a sua respectiva
placa.

8.9. Os cartdes fornecidos deverdo conter informacdes necessarias a identificacéo do veiculo, de
forma que todas as despesas junto aos postos de combustiveis credenciados sejam
autorizadas diretamente pelo seu condutor, mediante comunicacdo eletrbnica entre os
equipamentos da rede credenciada e os da Licitante Contratada.

8.10. A comunicacao descrita no subitem anterior se processara sob a total responsabilidade
da Licitante Contratada, mediante a operacao de terminal eletrénico por empregados da prépria
rede credenciada, por intermédio da digitacdo da identificacdo e da senha individual do
condutor do veiculo.

8.11. Cada condutor deverd ter sua identificacdo validada através de cartdo individual, com
senha, durante o abastecimento na rede de postos credenciada.
8.12. Os cartbes fornecidos deverdo, preferencialmente, efetuar transacdes em rede e

imediatas (online), porém, deverdo possuir tecnologia para também aceitar transacdes por
outros meios (off-line) nos casos em que eventualmente a conexdo do equipamento com o
autorizador apresentar problema, devendo ser previstas pelo Sistema de Gestdo as situacdes
de contingéncias passiveis de ocorréncia no processo junto aos postos credenciados, dentre
elas:

8.12.1. Falta de energia elétrica no estabelecimento;

8.12.2. Falha do dispositivo identificador da midia e/ou dispositivo equivalente, ou

ainda do leitor;

8.12.3. Falha no sistema de transferéncia de dados;

8.12.4. Falha na identificacdo da senha do condutor cadastrado

8.13. Sempre que necessério o fornecimento de novos cartbes a pedido do campus Maués,
a Contratada devera entrega-los no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
solicitagao.

8.14. A Contratada devera prestar suporte técnico, sem 6nus para o CAMPUS Maués, por
meio de pessoal e setor especializados, via telefone e internet, ndo sendo aceito sistema de
atendimento exclusivamente eletrénico, de modo a permitir a comunicacao dos usuarios e
fiscalizadores, no minimo de segunda a sexta-feira das 08h0OOmin as 17h00min, exceto
feriados, a fim de prestar esclarecimentos em geral, especialmente os relativos a:

8.14.1. Cadastramento inicial dos veiculos e usuarios;

8.14.2. Apresentac¢édo e implantacédo da estrutura de gestéo;

8.14.3. Disponibilizag&o dos créditos aos veiculos do Contratante;

8.14.4. Implantacdo dos sistemas tecnoldgicos e respectivos acessos;

8.14.5. Treinamento dos usuarios fiscalizadores (gestores), podendo, no entanto, ser
efetuado por meio eletrdnico).

9. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. O IFAM Campus Maués tem sua sede a 258,40 km em linha reta da Capital
Manaus.
9.1.2. Considerando a localizagéo da sede do IFAM-CMA, a CONTRATADA devera

possuir estabelecimentos credenciados no municipio de Maués/AM, onde ocorrerdo a
maior parte da execucdo dos abastecimentos.

9.1.3. O quantitativo atual de veiculos oficiais pertencentes a frota da
CONTRATANTE se encontra na tabela abaixo, podendo sofrer alteragc8es por aquisicdesou
alienacdes no decorrer do periodo de vigéncia do contrato de execugédo dos servicos;
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9.2. Realizar, conforme demanda da CONTRATANTE:
9.2.1.Cadastro de novos veiculos e usuarios;
9.2.2.Alteracao de registro de servidores e veiculos;
9.2.3.Regularizacéo de transacdes diversas, necessarias ao bom funcionamento do
sistema e do contrato;
9.2.4.Executar toda e qualquer atividade relacionada com os itens constantes no
presente Edital e seus Anexos.

9.3. A Contratada devera disponibilizar a relacdo das empresas que estejam cadastradas para
prestar os servicos no sistema de Administracdo e Gerenciamento.

9.4. A Contratada devera fornecer cartdes magnéticos e/ou com chip para cada um dos veiculos da
frota oficial do IFAM-CMA com objetivo de vincular suas despesase gerenciar os gastos
realizados e saldos disponiveis

9.5. O IFAM-CMA nao sera responsavel pelo uso indevido do cartdo em veiculo nédo
vinculado/autorizado. Nesse caso a contratada arcara com as despesas dai resultantes,
podendo, ainda, ser penalizada, apés apuracao dos fatos

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
PLACA MODELO ANO TIPO DE FABRICANTE COMBUSTI
VEICULO VEL

GRUPO QSL9-G5 2010 GRUPO CUMMINS DIESEL
GERADOR GERADOR

NOU 3796 KOMBI 2010 KOMBI VOLKSWAGEN GASOLINA
NOZ 2529 RANGER XLS 2009 CAMINHONETA FORD DIESEL
PHW 3107 VW/MPOLO SEN MIDIE | 2020 ONIBUS VOLKSWAGEN DIESEL
NOZ 3389 FACTOR YBR 125K 2009 MOTO YAMAHAR GASOLINA
OAJ 7509 1-200 2012 CAMINHONETA MITSUBISHI DIESEL
OAA NOEBUS SPEC 2012 [ONIBUS AGRALE DIESEL
CMA - 03 90 HB : LANCHA MERCURI MARINE | GASOLINA
CMA - 02 90 HB : LANCHA MERCURI MARINE | GASOLINA
CMA - 01 60 HB ; LANCHA MERCURI MARINE | GASOLINA
SEM PLACA TSL80 2020 TRATOR NEW HOLLAND DIESEL
SEM PLACA T3230-40 ; TRATOR TRAMONTINI DIESEL

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servi¢cos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as reteng8es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.
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N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e
apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
10.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungfes dos trabalhadores da Contratada,

mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informag8es necessérias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

10.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servi¢os, apos seu recebimento;
10.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uniao para adogao

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especifica¢cdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspe¢des técnicas
apoés o recebimento do servico e notificagbes expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalac¢des,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinages em vigor;
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11.5. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de

agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianca no érgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo
de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servi¢os.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

11.10. Paralisar, por determinacéo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necesséario a execugdo dos servigcos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servi¢os
e nas melhores condi¢fes de seguranca, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo.

11.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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11.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatoério para o
atendimento do objeto da licitacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

11.21. Prestar os servigos dentro dos paradmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0S materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacOes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

11.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacbes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizagcdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

11.23. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informac¢des, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da hova empresa que continuara a execugao dos servigos.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

13. ALTERAGCAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacéo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; nao
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucédo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracéo dos valores contratuais previstos no

§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.
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14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos

servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover 0 registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacfes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sancfes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.5. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em raz&o do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

14.6. A fiscalizac&o técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto.

14.7. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corre¢éo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos
servicos realizada.

14.9. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

14.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderé ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestacéo dos servicos.

14.13. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

14.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeices técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
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15. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

15.1. A avaliacédo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicéo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo lll, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.1.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

15.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

15.2.1. O critério de medigdo do contrato se dara de forma objetiva para os servigos,
utilizando o sistema de pontuacéo, cujo o resultado definird o valor a ser pago.

15.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, ser4 indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.3.1. néo produziu os resultados acordados;

15.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

15.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo ap0s a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos
Servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato
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16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicfes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a fiscaliza¢ao técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a
entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério
no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medic&o de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposic@es legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

16.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.
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17. DO PAGAMENTO

17.1. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagéo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

17.5.1. o prazo de validade;

17.5.2. a data da emisséo;

17.5.3. os dados do contrato e do 6rgado contratante;

17.5.4. o periodo de prestacao dos servigos;

17.5.5. o valor a pagar; e

17.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

17.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficar4d sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacao
da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencgéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicacgéo exclusiva de méao de obra
Atualizagdo: Julho/2021



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS @
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO ot
IFAM CAMPUS MAUES
17.11. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessérias a

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

17.12. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacdo junto
ao SICAF.

17.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
gualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participacao
em licitagdo, no d&mbito do érgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacédo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo
financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I = (TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
18.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data limite para a apresentacéo das propostas.

18.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice ANP
exclusivamente para as obrigacfes inic