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1 DADOS DA INSTITUICAO

CNPJ

10.792.928/0001-00

Razao Social

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do

Amazonas

Esfera Administrativa

Federal

Endereco Rua Ferreira Pena, 1109, Centro.
Cidade/UF/CEP Manaus, AM, 69025-010
Telefone (92) 3306-0000

Coordenador do Projeto

Antonia de Jesus Andrade Braga e Rosiene Barbosa

Sena

Site de Instituiciao

www.ifam.edu.br

1.1 DADOS DO CAMPUS

CNPJ

10.792.928/0006-14

Razao Social

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas — Campus Manaus Distrito Industrial

Endereco Av. Gov. Danilo de Matos Areosa, 1672 -
Distrito Industrial 1.

Cidade/UF/CEP Manaus-AM/69075-351

Contato dipexpi_cmdi@ifam.edu.br

Site de Instituicao

http://www?2.ifam.edu.br

Gestor de Extensao do Campus

Samirames da Silva Fleury

Site do Campus

http://www2.ifam.edu.br/campus/cmdi
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2 APRESENTACAO DO CURSO

Nome do Curso Curso de Microempreendedora Individual
(x) Curso Formagao Inicial
( ) Carga Horaria igual ou superior a 160h)
Caracteristicas do Curso FIC () Curso Formagao Continuada CH minima 40h
() Curso de Aperfeicoamento
() Carga Horaria minima de 180h e inferior a 360h
Eixo Tecnologico Gestdo e Negobcios
Carga Horaria Total 160h
Nuimero de Vagas 30
Escolaridade minima Ensino Fundamental I (1° ao 5°)
Data Inicio e Término — Turma 1 26/02 a 31/05/2024
Dias da semana 3x na semana
Horario 13h00 as 17h00
Forma de Ingresso Sele¢ao Publica
Turno Vespertino
Modalidade da Oferta Presencial
Frequéncia de oferta Unica
Local das aulas Instituigdo Clube de Maes

3 INTRODUCAO

O presente documento constitui o Projeto Pedagdgico do Curso de Formagao Inicial e
Continuada em Microempreendedora Individual MEI, na modalidade presencial. Este projeto
pedagdgico de curso se propde a contextualizar e a definir as diretrizes pedagodgicas para o
respectivo curso no ambito do Instituto Federal do Amazonas.

Os cursos de formagao inicial e continuada favorecem a qualificagdo profissional e o
desenvolvimento profissional de trabalhadores nos mais variados niveis de escolaridade e de

formagdo. Sao cursos ancorados na teoria-pratica e tem como principio educativo o trabalho.

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.



= i o emm - .
MUCGERES Wik == et B
i BES INSTITUTO FEDERAL' | Pré-Reitoria
. Educacao, Cidadania e Desenvolvimento Sustentavel BB Amazonas de Extensdo

o ———

Visa uma formacao profissional emancipatoria, considerando os diversos aspectos da formagao

humana integral.

Com a oferta do Curso FIC em I Curso de Formacao Inicial ¢ Continuada em
Microempreendedora Individual MEI, o IFAM Campus Manaus Distrito Industrial visa
promover a elevagdo da escolaridade, a atualizagdo profissional e dispor ao Municipio mao de
obra qualificada, cabendo as pessoas beneficiadas com essa iniciativa a tarefa de irradiar o uso
das tecnologias de informagdo. O publico alvo sdo mulheres preferencialmente que estejam
em vulnerabilidade social e que possuem o ensino fundamental (1° ao 5°) completo.

Pretende-se, portanto, a partir deste Curso, reconhecer a importancia da cidadania ativa
e da constante busca por aprimoramento pessoal e profissional. Ao adquirir as habilidades e
conhecimentos necessarios para se tornarem empreendedores de sucesso, os participantes nao
apenas melhoram suas perspectivas de emprego, mas também fortalecem sua capacidade de
contribuir para o desenvolvimento econdomico da comunidade local. Portanto, o curso de MEI
ndo apenas prepara os individuos para o mundo do trabalho, mas também os capacita a
desempenhar um papel ativo na sociedade, promovendo o crescimento econdémico € a
cidadania plena.

O Campus Manaus Distrito Industrial do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas — IFAM integra o programa de expansao da rede federal de educacao
profissional e tecnoldgica na regido norte do pais. Os objetivos do plano de expansao preveem
a ampliagdo dos espacos de formacao profissional e a elevagdao do nivel de escolaridade, de
um numero cada vez maior de jovens e adultos em concomitdncia com 0s pressupostos
elencados na Resolucdo n® 6 de setembro de 2012, que definem as diretrizes curriculares
nacionais para a Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio do Pais.

O municipio de Manaus, capital do estado do Amazonas, ¢ uma cidade que abriga uma
rica diversidade cultural, econdmica e geografica. Sua localizacdo estratégica na regido
amazoOnica a torna um centro de convergéncia para diversos negocios e oportunidades. No
contexto do empreendedorismo, Manaus desempenha um papel fundamental, pois abriga uma
ampla variedade de empreendimentos, desde pequenos negdcios locais até grandes empresas
multinacionais. O empreendedorismo na cidade ¢ impulsionado por diversos fatores, incluindo
a presenca de zonas industriais, incentivos fiscais que acessam a recursos naturais e a presenca

de uma populagao diversificada e talentosa.
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4 DIAGNOSTICO DO TERRITORIO EM QUE O CURSO SERA DESENVOLVIDO

O Curso de Formagao Inicial e Continuada em Microempreendedor Individual MEI
sera realizado na Instituicdo Clube de Maes, sob a lideranga da Presidente Jacilene Franco
Camaro, que desempenha um papel significativo no bairro Japiim, localizado na zona sul da
cidade de Manaus, Amazonas. A comunidade atendida esta situada na rua Maria Mansour, n°
533, em uma area urbana que abriga uma populacao estimada de aproximadamente 53.370
habitantes, com uma extensao territorial de 420.000 hectares. O bairro Japiim se destaca por
sua densidade populacional, abrigando uma série de estabelecimentos comerciais de pequeno e
grande porte e estando proximo a areas de importancia, como a Secretaria de Estado de
Educacdo do Amazonas - SEDUC, shoppings, agéncias bancarias e pragas.

O territorio de abrangéncia do Clube de Maes possui uma infraestrutura diversificada,
com ruas e avenidas asfaltadas, areas comerciais movimentadas e um alto fluxo de trafego de
veiculos e pedestres. No entanto, também apresenta desafios socioambientais, incluindo areas
de risco social com saneamento bdsico precério e infraestrutura urbana deficiente, o que
contribui para um alto indice de violéncia e influéncia do trafico de drogas na regido. As
familias atendidas pela institui¢do, em sua maioria, enfrentam dificuldades econdmicas, com
um perfil de baixa renda e situacao de vulnerabilidade social, muitas delas sendo beneficidrias
do programa Bolsa Familia.

Diante desse contexto desafiador, a justificativa para a oferta do curso
"Microempreendedor Individual — MEI" ¢ clara. Observou-se uma necessidade substancial de
qualificacdo profissional para mulheres na area, com um percentual de 25% delas trabalhando
com carteira assinada e uma média de renda de até um salario minimo. Além disso, 75% das
mulheres na regido sdo beneficiarias do Bolsa Familia, evidenciando a urgéncia de proporcionar
oportunidades que as auxiliem a conquistar autonomia financeira. A faixa etaria predominante
das mulheres atendidas varia entre 43 e 59 anos, com um nivel de escolaridade médio
incompleto.

O bairro Japiim dispde de equipamentos publicos essenciais, como escolas publicas,
unidades de satde, delegacia e coleta de lixo. Além disso, a comunidade tem acesso a servigos
de saneamento basico, agua potavel e energia elétrica, garantindo condigdes socioambientais

adequadas. A presenga de mobilidade urbana eficaz, com acesso ao transporte publico, torna o

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.
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local propicio para a realizagdo deste curso, permitindo que as mulheres participantes alcancem

com facilidade o local de aprendizagem.

A oferta do curso de Microempreendedor Individual — MEI na Instituicao Clube de
Maes ¢ uma resposta direta as necessidades especificas dessa comunidade, visando capacitar as
mulheres para o empreendedorismo e ajudé-las a superar desafios econdmicos. Essa iniciativa
se alinha com a missdao do Clube de Maes de fortalecer e empoderar as mulheres, contribuindo

para a constru¢cao de uma comunidade mais resiliente e economicamente independente.

5 JUSTIFICATIVA

Nos ultimos anos os brasileiros tém enfrentado um cendrio econdémico de aumento do
desemprego e do trabalho informal. Essa situagdo s6 piorou com a crise sanitaria causada pela
Pandemia da Covid-19. De acordo com a Revista Veja, (2021), uma revisao feita pelo IBGE
mostra que o niimero de desempregados ultrapassou os 15,2 milhdes no primeiro trimestre no
ano de 2021, taxa de 14,9%, superior aos 14,7% divulgados, uma diferenca de 452 mil pessoas.
E, apesar de o Brasil apresentar recuperagao no numero de desocupados (pessoas que estao ha
muito tempo sem emprego e sem perspectiva de conseguir uma vaga). Os dados estdo atrelados
auma maior informalidade e ao aumento de trabalhadores sem carteira assinada, ¢ o que mostra
a nova Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad). Continua reapoderada.
(MENEGHETTI, 2021). Isso significa que, as condi¢des do mercado de trabalho tém levado
muitos a optarem pelo emprego informal. O nlimero de trabalhadores por conta propria, que
totaliza 25,5 milhdes de pessoas, o maior nimero desde o inicio da série histérica da pesquisa,
cresceu 3,3% no terceiro trimestre. Em um ano, o aumento ¢ de 18,4%, aproximadamente de 4
milhodes de pessoas (IBIDEM, 2021).

Dessa forma, o empreendedorismo e o trabalho informal representam hoje grande parte
da economia do Brasil. Muitos trabalhadores iniciam seus servigos ou venda de produtos sem
muita pretensao, em busca da autonomia profissional e independéncia financeira, seja
complementando a renda que ja possui ou ainda como principal fonte financeira. Todavia,
grandes partes dos empreendimentos abertos no Brasil ndo conseguem ultrapassar um ano, que
em muitos dos casos, o fracasso € por falta de conhecimento sobre publico-alvo, planejamento,

marketing, finangas, dentre outros.

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.
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Quem exerce qualquer atividade que envolva a venda de um produto ou um servigo

como fonte de renda pode se formalizar como um Microempreendedor Individual. A
formalizagdo traz uma série de vantagens ao empreendedor como beneficios previdenciarios —
aposentadoria e auxilio-doencga, por exemplo — e a possibilidade de fornecer para empresas e
para o governo, entre outras.

Muitos sdo os desafios para quem ¢ empreendedor, e um dos principais erros
cometidos por quem quer empreender ¢ ndo busca por capacitagao. Para que uma empresa
cres¢a em um mercado que esta cada vez mais competitivo, € essencial estar sempre atualizado
com as novidades e novas tecnologias.

Por isso ¢ importante entender que capacitar-se ¢ essencial para o crescimento e
sucesso do negocio. Assim, sera possivel identificar quais habilidades precisam ser trabalhadas
e melhor desenvolvidas para que seja possivel colaborar efetivamente para aperfeicoamento do
negocio.

Nesse pressuposto, oferecemos uma educacdo de qualidade, buscando o
desenvolvimento social, tecnologico e econdomico do municipio, regido e pais. Com o objetivo
de formar pessoas com visao e atitudes empreendedoras que, sem abrir mao da conduta e dos
preceitos éticos necessarios, sejam capazes de desenvolver as organizacdes e a sociedade. Vale
ressaltar que a educacdo voltada ao empreendedorismo, gestdo e inovagdo tem ganhado forca e
espaco na legislacao brasileira.

O Instituto Federal do Amazonas — IFAM, possuem dentre suas atribuicdes, a de
promover a qualificagdo profissional dos cidaddos a fim de ampliar as oportunidades de acesso
ao mundo do trabalho. Desta forma, o [IFAM, por meio de suas unidades académicas, reune,
historicamente, experiéncia e competéncia para oferta de Cursos FIC, incluindo o de
Empreendedorismo, Gestao e Inovacdo, que sera voltado ao publico de trabalhadores do
Amazonas que buscam elevacdo da escolaridade, inser¢do e/ou reinser¢do no mundo do
trabalhado, acesso a renda e aos direitos basicos do trabalhador.

Portanto, essa capacitacdo ¢ dirigida para aquele que gerencia efetivamente o
empreendimento, seja o proprietario do negdcio ou o funcionario responsavel pela sua
condugdo, e pretende trazer ao empreendedor informagdes gerenciais basicas para auxilia-lo na

conducdo e avaliagdio de seu negocio. O maior objetivo da capacitagdo ¢ tornar o

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.
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microempreendedor capaz de avaliar previamente a real possibilidade de honrar os

compromissos e de consolidar o seu empreendimento.

6 OBJETIVOS DO CURSO

6.1 OBJETIVO GERAL

Preparar as participantes para atuar como empreendedores individuais, possibilitando

que eles estabelecam e gerenciem seus proprios negocios de maneira eficaz e sustentavel.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Proporcionar aos participantes uma compreensdo solida dos principios de
administracao de negocios, incluindo aspectos como planejamento estratégico, gestao
financeira, marketing, recursos humanos e aspectos legais e tributarios relacionados
ao MEL

. Promover o desenvolvimento de habilidades empreendedoras, como
criatividade, inovacao, resolu¢do de problemas e tomada de decisdes, que sdo
essenciais para 0 sucesso nos negocios.

. Fornecer conhecimentos solidos sobre a gestdo financeira de um negocio,
incluindo a elaboracdo de planilhas de custos, precificacdo de produtos ou servicos,
controle de despesas e gestao de fluxo de caixa.

. Ensinar estratégias de marketing e vendas, ajudando os empreendedores a
promover seus produtos ou servigos, identificar publicos-alvo e criar estratégias de

comunicacao eficazes.
7 PUBLICO-ALVO

Mulheres a partir de 16 anos, prioritariamente, em situacdo de vulnerabilidade social

e econdmica e que possuem o Ensino Fundamental I (1° a 5°) - Completo.

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.
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8 METODOLOGIA

O curso sera desenvolvido utilizando a metodologia de Acesso, Permanéncia e Exito.

No ambito do Programa, o acesso esté intrinsecamente relacionado a criagao de condigdes para

que as mulheres em situacdo de vulnerabilidade possam acessar os cursos ofertadas. Portanto,

relaciona-se com a garantia do direito ao acesso a escolaridade, ao conhecimento, a tecnologia
e a inovacao gerados pela sociedade.

Tendo como base os principios pedagogicos da dialogicidade,

problematizacdo, igualdade e empoderamento, o acesso a instituicdo passa a

ser concebido como um instrumento de inclusdo, promotor de permanéncia no

ambiente escolar, com éxito e sustentabilidade, dada a mudanga de concepgio

de acesso seletivo para um acesso inclusivo e afirmativo (BRASIL, 2023, p.
18)

Assim, o acesso relaciona-se com a identificagdo de saberes da experiéncia, por isso
anecessidade de aproximagao com os territdrios. Para isso, foi realizado, antes da elaboragao
deste PPC um diagndstico dos territorios em que as mulheres estdo inseridas, a fim de
reconhecer as caracteristicas de cada territorio e assim definir com as mulheres a oferta do
curso.

Além do diagndstico dos territorios ¢ importante identificar os saberes e
experiéncias em nivel individual e coletivo. Para isso sera utilizado o instrumento pedagogico

Mapa da Vida.

O Mapa da Vida ¢ um processo que coloca em perspectiva duas
dimensdes: a coletiva e a individual com o objetivo de potencializar o sujeito
como autor e protagonista da historia da sua vida e de seu grupo, visando criar
oportunidade e ambiente para a troca de experiéncias de vida, para que elas
possam ser compartilhadas e entdo devidamente registradas, validadas e
valorizadas (BRASIL, 2023, p. 23)

Assim, 0 mapa da vida ¢ uma ferramenta de didlogo com o territéorio € com as
mulheres. Por meio do mapa da vida serdo identificadas necessidades coletivas que apontam a
necessidade de possiveis parcerias, organizacao institucional, etc.

O mapa de vida como elemento individual oportuniza as mulheres narrarem suas

trajetdrias pessoais e reconhecerem saberes ja construidos.

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil. 13
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Segundo o Guia Metodolégico do Programa Mulheres Mil (BRASIL, 2023), algumas

perguntas podem ser utilizadas na realizacdo da dinamica do Mapa da Vida:

e  (Quais os principais fatos de sua vida?

e  Quais sdo as pessoas significativas?

e  Quais foram as rupturas e por que aconteceram?

e  (Quais foram as lutas e condigdes de existéncia dos seus antepassados?

e  (Quais saberes foram transmitidos por eles para vocé?

e Que valores orientam a sua vida?

e  (Quais e como foram suas experiéncias na escola?

e  Quais sdo suas experiéncias no mundo do trabalho?

®  (Quais os seus sonhos?

No curso em questdo o Mapa da Vida sera aplicado no inicio do curso e devera ter a
participagao de todos os professores e equipe multidisciplinar que atuara junto com as mulheres.
Ressalta-se a importancia dessa atividade ser realizada em espagos acolhedores e contar com a
participagdo de psicOlogos e assistentes sociais. Para desenvolvé-la, pode-se fazer uso de
diferentes instrumentos: fotografias, colagens, recortes de revistas, mapas, escritas de texto etc.
Apos a feitura do Mapa da Vida, deve-se estimular o grupo para compartilha-lo entre elas. Para
o processo de formacdo, ¢ o0 momento em que a equipe multidisciplinar adentra as historias
individuais, devendo identificar temas importantes para serem incluidos no Curso, bem como
os saberes e expectativas das mulheres em relacao a qualificacao profissional.

O mapa da vida também sera utilizado como ferramenta pedagdgica durante o curso.
“No que concerne a qualificagdo profissional, o Mapa da Vida pode ser aplicado para identificar
as experiéncias prévias de trabalho e as possibilidades de articulagio com uma determinada
area de trabalho e ou geracao de renda” (BRASIL, 2023, p 25).

Sao sugestdes de dinamicas a serem realizadas:

- Roda de conversa: Promover discussdes em grupo sobre as dificuldades nos
processos de aprendizagem e as demandas de contetidos e debates. Incentivar as alunas a
compartilharem suas experiéncias e reflexdes, permitindo a identificagdo coletiva das

dificuldades e a busca por solugdes conjuntas.
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- Avaliagdo coletiva: Momentos de avaliacdo coletiva das disciplinas, em que as

alunas possam refletir sobre o que aprenderam e a importancia do conteiido para suas vidas.

- Incentive-as a compartilhar seus pontos de vista, sugestdoes de temas
complementares e a expressarem suas expectativas em relacao a qualificacao profissional.

- Atividades praticas: Desenvolver atividades praticas que permitam a aplicacao dos
conhecimentos adquiridos, buscando conectar o contetido a realidade das alunas. Incentive-as
a compartilharem suas experiéncias e a discutirem como o aprendizado pode ser aplicado em
suas vidas pessoais e profissionais.

- Trabalho em grupo: Estimular a formagdo de grupos de estudo entre as alunas,
incentivando a troca de conhecimentos e a colaboragao mutua. Dessa forma € possivel fortalecer
os lagos entre as mulheres, permitindo que elas se apoiem e compartilhem suas vivéncias
durante o processo de aprendizagem.

As agdes de permanéncia integram a concepgdo inclusiva que promove a criagao de
um espaco de formacgdo seguro, acolhedor, colaborativo e estimulante, com énfase na
valorizacao do sujeito, dos seus saberes e de trajetorias de vida. Assim para a permanéncia das
alunas serdo propostas aulas praticas, encaminhamento para o mercado de trabalho

As acdes de éxito sdo aquelas que t€ém como foco o cumprimento do objeto do
programa/curso. No ambito do curso, buscaremos principalmente o éxito pedagodgico e o éxito
profissional. O éxito pedagdgico estd relacionado aos resultados (objeto do programa)
alcancados e impactos (ndo ¢ objeto do programa) ao final das atividades pedagogicas do
programa, ou seja, ao final da formagdo ofertada. Para identificar se houve ou ndo éxito
pedagogico, pode-se utilizar perguntas- chave e procurar as respectivas respostas, segue abaixo
alguns exemplos: estamos no final do curso, e entdo, as mulheres matriculadas nessa turma
estdo aptas a aprovacao e certificagdo do curso? As mulheres matriculadas nessa turma,
encaminhadas para processo de alfabetizagdo, continuam ou terminaram a alfabetizagdao? As
mulheres matriculadas nessa turma, foram orientadas quanto as possibilidades de
verticalizagdo, verticalizaram? Filhos, sobrinhos, netos e outros familiares / parentes das
mulheres matriculadas nessa turma acessaram algum curso da institui¢ao ofertante?

O éxito profissional diz respeito aos resultados profissionais, ou seja, empregabilidade
e geracao de renda, alcangados pelas mulheres atendidas e que foram originados a partir (ou

por meio) dos processos pedagogicos-institucionais realizados no decorrer das atividades do
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curso. Algumas perguntas poderdo orientar a avaliagdo do éxito profissional: Estamos no final

do curso, e entdo, as mulheres matriculadas nessa turma conseguiram emprego para atuar como
profissional do curso em questao? Estamos no final do curso, e entdo, as mulheres matriculadas
nessa turma conseguiram gerar renda como empreendedoras individuais e utilizando as técnicas
aprendidas no curso? Estamos no final do curso, e entdo, as mulheres matriculadas nessa turma
conseguiram gerar renda como empreendimento coletivo (grupo informal, associativismo,
cooperativismo e/ou economia solidaria) e utilizando as técnicas aprendidas no curso?

Sobre a organizacao do curso tera 05 encontros semanais, com horarios compativeis
as atividades das alunas, com aulas tedricas e praticas além de atividades culturais a serem
discutidas com a equipe.

O curso sera dividido em dois ntcleos, sendo um nucleo de disciplinas comuns e outro
de disciplinas especificas. O Niicleo Comum configura-se como espago de trabalho para temas
transversais em todos os componentes curriculares dos cursos.

Serdo temas do Nicleo Comum: Cidadania, Género e Direitos da Mulher, Etica e
Relagdes Humanas; Nogoes de Biosseguranga, Satde da Mulher, Qualidade de Vida, Seguranca
Alimentar e Nutricional; Oratéria, Expressdao Corporal e Verbal; Direitos da Trabalhadora e
Recomposicido de Conteudos Bdsicos: Leitura e Producao de Texto aplicados ao curso;
Matematica Aplicada e Nogdes de Educagdo Financeira; Inclusdo Digital voltada para o
Exercicio da Cidadania e Nog¢des de Empreendedorismo, Cooperativismo e Economia
Solidaria.

O Nicleo de Qualificacio Profissional abrangerd a Formagdo Profissional e
Tecnologica: Empreendedorismo e Inovacdo, Informdtica Bésica Aplicada ao
Empreendedorismo, Aspectos Legais para Formalizagdo de MEI, Gestao Contabil e Financeira,
Plano de Negodcios, Gestao de Marketing. Nogdes de Empreendedorismo, Cooperativismo €
Economia Solidaria e Direita e Deveres da Trabalhadora. E com o ntcleo de base profissional
Empreendedorismo e Inovacao, Informatica Basica Aplicada ao Empreendedorismo, Aspectos
Legais para Formalizagao de MEI, Gestao Contabil e Financeira, Plano de Negocios, Gestao de

Marketing.
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9 REQUISITO E MECANISMO DE ACESSO AO CURSO

O Curso de Formagao Inicial e Continuada em Microempreendedor Individual (MEI),
na modalidade presencial, ¢ destinado a estudantes e trabalhadoras mulheres que possuem o
Ensino Fundamental T (1° a 5°) - Completo. O acesso ao curso sera por meio de edital

simplificado de chamada publica.

10 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

Empreende e identifica caracteristicas empreendedoras necessarias ao sucesso de um
pequeno negocio. Desenvolve um modelo de negdcios. Reconhece a importancia da cooperagao
para fortalecimento dos pequenos negécios. Conhece técnicas de negociagdo: compra e venda
de produtos (mercados, clientes, fornecedores, concorrentes, preco, planejamento/ prazos,
negociagao/ produtos), bem como o devido atendimento que se deve dispensar a clientes.
Compreende e utiliza o controle de caixa no dia a dia empresarial e domina o processo de
formagao de precos. Conhece os tributos relacionados aos pequenos negocios e os beneficios a
que tem direito. Gerencia um pequeno negdcio: planeja, organiza, controla e avalia as atividades
de gestdo de um pequeno negdceio, de forma inovadora, utilizando das tecnologias disponiveis

no mundo moderno, potencializando a sustentabilidade do seu negocio.

11 MATRIZ CURRICULAR

NUCLEO COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Cidadania, Género e Direitos da Mulher, Etica e
~ 4h
Relagdes Humanas
Nocdes de Biosseguranga, Saude da Mulher,
Qualidade de Vida, Seguranca Alimentar e 4h
Nutricional
Oratoria, Expressdo Corporal e Verbal 4h
COMUM
Direitos e Deveres da Trabalhadora 8h
Recomposicao de Conteudos Basicos: 3h
- Leitura e Produgdo de Texto aplicado ao curso
Recomposicio de Conteudos Basicos:
- Matematica Aplicada e Nogdes de Educagio 8h
Financeira
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Inclusao Digital voltada para o Exercicio da 3h
Cidadania
Nog¢des de Empreendedorismo, Cooperativismo e
) e 16h
Economia Solidaria
Empreendedorismo e Inovagao 16h
Informatica Basica Aplicada ao
. 16h
Empreendedorismo
QUALIFICACAQ | Aspectos Legais para Formalizagdo de MEI 16h
PROFISSONAL - FGegtao Contabil e Financeira 18h
Plano de Negocios 18h
Gestdo de Marketing 16h
TOTAL DO CURSO 160 horas
12 EMENTAS
COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Cidadania, Género e Direitos da Mulher, Etica e 4 horas
Relagdes Humanas

OBJETIVOS
Desenvolver conceitos basicos de cidadania, género, €tica, direitos da mulher e relagcdes humanas.

Observacao: Esta disciplina pode ser conduzida no formato de palestra, workshop ou oficina.

EMENTA

O conceito de ética e sua aplicagdo nas relagdes cotidianas. Género, Cidadania e Direitos basicos
das mulheres nas areas humana, constitucional, civil, penal e satide. Violéncia contra a mulher:
fisica, moral, psicologica e sexual. Assédio moral e sexual. Lei Maria da Penha. Medidas de
assisténcia e protecdo. O que deve fazer uma mulher vitima de agressdao? O papel da Delegacia
Especial de Atendimento a Mulher. As politicas de prevencao sobre o tema violéncia contra a
mulher desenvolvidas pelo Estado (Governo Federal e Estado do Amazonas). Leis especificas de

prote¢ao a mulher transexual.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

- O conceito de ética e sua aplicacao;

- Conceito basico de Género, Cidadania;

- Direitos basicos das mulheres nas areas humana, constitucional, civil, penal e saude;
- Violéncia contra a mulher: fisica, moral, psicoldgica e sexual.

- Assédio moral e sexual.

- Lei Maria da Penha.

- Medidas de assisténcia e prote¢ao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARSTED, Leila; Hermann, Jacqueline (2001). As Mulheres e os Direitos humanos. Rio de
Janeiro: CEPIA.

CEPIA. BLAY, Eva Alterman. A violéncia de género no ambito familiar e suas repercussoes
na relacio de trabalho. Goiania: Eva Alterman Blay, 2005.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Nogdes de Biosseguranga, Saude da Mulher,
Qualidade de Vida, Seguranga Alimentar e 4 horas
Nutricional
OBJETIVOS

Abordar aspectos basicos relacionados a Biosseguranca, Satde da Mulher, Qualidade de Vida,
Segurancga Alimentar e Nutricional.

Observagao: esta disciplina pode ser conduzida no formato de palestra, workshop ou oficina.

EMENTA
Nogdes basicas e tipos riscos de biosseguranga. Planejamento familiar. Gravidez, métodos
contraceptivos, infertilidade. Noc¢des da anatomia e funcionamento do corpo feminino. Bem-estar

fisico e emocional da mulher. Seguranca Alimentar e Nutricional.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

- Nogdes basicas e tipos riscos de biosseguranga. Silicone: tipos e riscos. Drogas: seus efeitos e
prejuizos a saude. Prostituicdo feminina e prevencdo da AIDS. Infecgdes Sexualmente
Transmissiveis.

- Planejamento familiar - Politica Nacional de Aten¢do Integral a Mulher. Gravidez, métodos
contraceptivos, infertilidade. Nogdes da anatomia e funcionamento do corpo feminino. Ciclo
menstrual. Climatério e menopausa. Principais patologias (Endometriose; Adenomiose,
Miomatoses uterinas; Aderéncias pélvicas; Ovario Policistico, etc.). Preven¢do do cancer de
mama, do colo uterino e da prostata.

- Orientacdo as educandas na busca das redes de atendimento da mulher contemporanea. Bem-
estar fisico e emocional da mulher.

- Seguranca Alimentar e Nutricional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BORGES, Lucio Campos. Vulnerabilidades em satide: um estudo de caso LGBT sobre a
aplicagdo clandestina de silicone liquido industrial. 2019. 94 f. Dissertacdo (Mestrado em
Promocao da Saude), Universidade de Franca, Franca/SP, 2019.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencao a Satide. Departamento de Atencao Bésica.
Guia alimentar para a populacdo brasileira. 2. ed. Brasilia: Ministério da Saude, 2014.
Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_alimentar populacao brasileira 2e d.pdf.
Acesso em: 15/08/2023.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencao a Satide. Departamento de Atencao Bésica.
Controle dos canceres do colo do utero e da mama. 2. ed. Brasilia: Ministério da Satde, 2013.
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/controle canceres colo utero 2013.pdf. Acesso em:
15/08/2023.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Departamento de
Apoio a Gestdo Participativa. Politica Nacional de Satdde Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais. Brasilia: Ministério da Saude, 2013. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional saude lesbicas gays. pdf. Acesso
em: 15/08/2023.
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COSTA, Ana Maria; GUILHEM, Dirce; SILVER, Lynn Dee. Planejamento familiar: a
autonomia das mulheres sobre questdo. Revista Brasileira de Satide Materno Infantil. Recife,
v. 6,n. 1, p. 75-84, jan./mar. 2006.

ESPOSITO, Ana Paula Gomes; KAHHALE, Edna Maria Peters. Profissionais do sexo:
sentidos produzidos no cotidiano de trabalho e aspectos relacionados ao HIV. Psicologia:
reflexdo e critica, V. 19, p. 329-339, 2006. Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/prc/a/4YJ3bHg8Y 6xBgyw76b9hkTp/?lang=pt. Acesso em:
15/08/2023.
COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Oratéria, Expressdo Corporal e Verbal 4 horas
OBJETIVOS

Abordar técnicas e dicas para falar em publico.
Observagao: esta disciplina pode ser conduzida no formato de palestra, workshop ou oficina.

EMENTA

Técnicas e dicas para falar em publico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Técnicas e dicas para falar em publico. Clareza e confianga na comunicagdo. Comunicagdo verbal

e ndo verbal. Organizagdo de ideias e preparo para uma apresentagdo ou demonstracao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

POLITO, Reinaldo. Superdicas Para Falar Bem em Conversas e Apresentagdes. Sao José dos
Campos: Benvira, 2018.

WEIL, Pierre. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicagdo nao-verbal. 75. ed.
Petropolis: Vozes, 2023.

GALLO, Carmine. TED: Falar, convencer, emocionar. Sao Jos¢ dos Campos: Benvira, 2013.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA

Leitura e Produgéo de Texto aplicado ao curso 8 horas
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OBJETIVOS

Aprimorar habilidades de leitura e producdo de textos aplicados area formagao profissional.

EMENTA

Comunicagdo escrita e verbal. Fungdes da linguagem. Tipos e estruturas do texto. Texto e
contexto.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Comunicagdo escrita e verbal. Linguagem verbal e linguagem nao-verbal. Fungdes da
linguagem.

- Tipos e estruturas do texto (Curriculo e Apresenta, do paragrafo, do periodo e as dificuldades
da lingua portuguesa.

- Texto e contexto. Leitura do texto e leitura de mundo. Compreensdo e interpretacao de textos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DELL’ISOLA, Regina Lucia Péret. Leitura: inferéncias e contexto sécio-cultural. Belo
Horizonte: Formato, 2001.

FIORIN, José Luiz & Savioli, Francisco Platdo. Para Entender o Texto: Leitura e Redagdo. Sdo
Paulo. Ed. Atica, 1997.

FREIRE, Paulo. A importancia do Ato de Ler. Sao Paulo: Cortez, 2001.

INFANTE, Ulisses. Do Texto ao Texto: Curso Pratico de Leitura e Redag@o. Sdo Paulo: Scipione,
1996.

MARTINS, Dileta Silveira. Portugués Instrumental. 25* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

MARTINS, Luciano. Escrever com criatividade. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Matematica Aplicada e Nogoes de Educagao 8 horas
Financeira
OBJETIVOS

Aprimorar habilidades relacionadas a matematica e nogdes de educagao financeira.

EMENTA
Operagdes Basicas, propor¢do, porcentagem, fragdes, descontos, juros simples. O uso da

matematica no trabalho e no cotidiano.

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.

22



o UEEEER WAE R o T

Educacao, Cidadania e Desenvolvimento Sustentavel Amazonas de Extensdo

CONTEUDO PROGRAMATICO
- Operagdes Bésicas, proporcao, porcentagem, fragdes, descontos, juros simples.

- O uso da matematica no trabalho e no cotidiano.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTANHEIRA, Nelson P. Nocdes basicas de matematica comercial e financeira. Sao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 4* edigdo. 2012

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto & aplicagdes. Sdo Paulo: Editora Atica, 2011,
volume Unico.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Inclusdo Digital voltada para o Exercicio da 8 horas
Cidadania
OBJETIVOS

Aprimorar habilidades relacionadas a inclusao digital e exercicio da cidadania.

EMENTA

Uso de smartphone e suas aplicacdes basicas. E-mail. Conta Gov.br. Redes sociais e das
ferramentas basicas de busca e de pesquisa. Nogdes introdutdrias de seguranga digital e protecao
de dados. Abertura de Conta e sua utilizagdo em aplicativos de bancos. Como fazer uma pesquisa

na internet e verificar se uma informagao ¢ verdadeira ou falsa.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- Uso de smartphone e suas aplicagdes basicas.
- Criagdo e utilizag¢do de e-mail.
- Criagdo e utiliza¢ao da conta Gov.br.
- Utilizagao das redes sociais ¢ das ferramentas basicas de busca e de pesquisa.
- Nogdes introdutodrias de seguranga digital e prote¢ao de dados.
- Abertura de Conta e sua utilizagdo em aplicativos de bancos.

- Como fazer uma pesquisa na internet e verificar se uma informagao é verdadeira ou falsa.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. Gov.br - Garantindo a sua identificacio nos servicos digitais do governo.
Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov- br/conta-gov-br/. Ultimo
acesso em 13/08/23.

CFEMEA. Guia Pratica de Estratégias e Taticas para a Seguranca Digital Feminista.

2017. Disponivel em:
https://www.marialab.org/wpcontent/uploads/2020/09/guia_pratica_estrategias_tatic
as_seguranca_digital feminista.pdf. Ultimo acesso em 04/08/23.

PEREIRA, Ana M. de O.; TEIXEIRA, Adriano C.; TRENTIN, Anténio S. (org). Inclusio
Digital: tecnologias e metodologias. Passo Fundo: Ed. UPF; Salvador: Ed. UFBA, 2013.

LEVINE, John R.; YOUNG, Margaret L. Internet para Leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Nogdes de Empreendedorismo, Cooperativismo e 16 horas
Economia Solidéria

OBJETIVOS

Conhecer nogdes basicas de empreendedorismo, cooperativismo e economia solidaria.

EMENTA

Introducdo ao Empreendedorismo. Economia solidaria. Tipos de Associativismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- Introdug@o ao Empreendedorismo.
- Economia solidaria: conceitos e aplicagdo no desenvolvimento economico social do pais.
- Tipos de Associativismo: cooperativa, associacdo, rede de empresa, consorcio de empresas e

central de negocios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito
empreendedor. 4.ed. Barueri: Manole, 2012.

DORNELAS, Jos¢ Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 3. ed.
rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

SINGER, Paulo. Introducio a Economia Solidaria. Fundacdo Perseu Abramo. Sdo Paulo: 2002.
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RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Empreendedorismo: dicas e planos de negodcios para o séc.
XXI. Curitiba: Ibpex, 2010.

EVELLE, Monique. Empreendedorismo Feminino: Olhar Estratégico ssm Romantismo. Rio de
Janeiro, Memoria Visual, 2019.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Direitos e Deveres da Trabalhadora 8 horas
OBJETIVOS

Conhecer os direitos e deveres basicos da trabalhadora.

EMENTA
Legislagdo e normas trabalhistas - Nogdes basicas; Direitos da Mulher segundo a CLT. Direitos

basicos das mulheres nas areas de trabalho e previdéncia.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- Nogdes basicas da legislagdo e normas trabalhistas;
- Direitos da Mulher segundo a CLT.

- Direitos basicos das mulheres nas areas de trabalho e previdéncia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. Consolidacao das leis do trabalho (CLT). Eliezer de Queiroz Noleto (organizador).
2. ed. Brasilia: Camara dos Deputados, Edi¢gdes Camara, 2020. (Série legislacao n. 13).

BRASIL. LEI N° 14.611, DE 3 DE JULHO DE 2023. Dispoe sobre a igualdade salarial e de
critérios remuneratorios entre mulheres e homens. Disponivel
em:https://www2.camara.leg.br/legin/fed/1ei/2023/lei-14611-3-julho-2023-794396-
publicacaooriginal-168317-pl.html. Acesso em: 12/11/2023.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Empreendedorismo e Inovagdo 16 horas
OBJETIVOS

e Proporcionar ao estudante conhecimentos e reflexdes sobre agdes empreendedoras;

e Desenvolver uma visao empreendedora.
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EMENTA
Contextualizar a agdo empreendedora, como diferencial social. O perfil do empreendedor e
as competéncias socio emocionais e habilidades necessarias no processo de empreender. A
importancia das quatros func¢des basicas da administragdo. Diferenciar as oportunidades do
empreendedorismo e ideia, criatividade e inovacdo. Como incentivar a criatividade e

inovacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O que ¢ empreendedorismo; Atividades do empreendedorismo; A importancia do
empreendedorismo na sociedade;

2. Perfil do empreendedor: Os varios tipos de empreendedor (fundador, corporativo,
empreendedor no servico publico, empreendedor social etc.); Diferenga entre empreendedor
e empresario; Competéncias so6cio emocionais; Habilidades necessarias do empreendedor
(negociagdo, resiliéncia, criatividade, lideranca, planejamento, flexibilidade, foco,
comunicagdo e auto avaliacdo enquanto empreendedor); A Visdo empreendedora e “A
Estratégia do Oceano Azul”;

3. Caracteristicas culturais e sociais relacionadas ao empreendedorismo no Brasil:
Caracteristicas culturais e sociais; O empreendedor por oportunidade e o empreendedor por
necessidade; Apoio ao empreendedor no Brasil; Habitos benéficos ao empreendedor (cuidar
da saude, dividir os objetivos em metas alcancaveis — SMART e aprendizado continuo);
Hébitos do gestor eficaz segundo Peter Drucker;

4. Inovacdo como melhoria de produto/servico: Tipos de inovacdo (radical, incremental e

disjuntiva); Validacao de uma ideia; Nogdes de qualidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BRIDI, Joao Vitor; SOUZA, Ozinil Martins de. Empreendedorismo. Indaial: Editora
ASSELVI. 2005.

BRITO, Francisco. Empreendedores brasileiros: vivendo e aprendendo com grandes nomes.
Rio de Janeiro: Campus, 2003.

CHER, Rogério. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. 2. ed. Rio de Janeiro:
Sebrae Elsevier, 2014. 248 p. ISBN: 9788535274103.
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CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed.
Barueri: Manole, 2012. XV, 315 p. ISBN: 9788520432778.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 6. ed. Sdo Paulo:
Empreende Atlas, 2017. XVII, 267 p. ISBN: 9788597003932.

GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni; MACEDO, Marcelo; LABIAK JR., Sivestre.
Empreendedorismo. Curitiba: Livro Técnico, 2010. 120 p. (Gestdo e Negocios) ISBN:
9788563687173.

HISRICH, Robert D; PETERS, Michael P; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9. ed.
Porto Alegre: AMGH, 2014. XXII, 456 p. ISBN: 9788580553321.

LOPES, Rose Maria A (Organizadora). Educacdo empreendedora: conceitos, modelos e
praticas. Rio de Janeiro: Sebrae, 2010. 230 p. ISBN: 9788535239201.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento humano, trabalho decente e o futuro dos empreendedores
de pequeno porte. Rio de Janeiro: SEBRAE, 2002.

SOUZA, Jefferson Heraclito Alves de. Educacdo e cidadania: desenvolvimento do
protagonismo infanto-juvenil através do empreendedorismo social. Juazeiro: Univasf, 2008.

A STARTUP de $100: abra o negdcio dos seus sonhos e reinvente sua forma de ganhar a vida.
Sdo Paulo: Saraiva, 2013. ISBN: 9788502197527.

APRENDER a empreender. Rio de Janeiro: Fundacdo Roberto Marinho, 2010. ISBN:

9788573335682.
COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Informatica Bésica Aplicada ao 16 horas
Empreendedorismo
OBJETIVOS

e Proporcionar ao estudante uma visdo de sistemas integrado de gestdo, enfatizando a
importancia potencial e estratégica da informacgao para o empreendedorismo;

e Identificar a importancia e o valor da informacdo para o ambiente empresarial e na
elaboragdo de relatdrios organizacionais para tomada de decisdo;

e Apresentar os sistemas de gestao;

e Uso de plataformas de interagdo entre usuarios e empreendimentos através da internet;

o Apresentar ferramentas/softwares de TI/solu¢des que auxiliem o desenvolvimento das

organizagoes.
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EMENTA
Conceitos basicos de informatica. Software editor de texto, Planilha eletronica, sistema
operacional livre. Internet, comércio eletronico e aspectos de seguranga da informacgao.

Aplicativos. Softwares no ambiente organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Contexto da Informatica;
2. Software Editor de Texto;
3. Software Planilha Eletronica;
4. Softwares Aplicativos;
5. Aspectos de Seguranga da Informacao;
6. Plataformas de interagdo entre usuarios e empreendimentos (CRM; ERP; BI);

7. Uso basico de redes sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ALMEIDA, Mario; SCHENINI, Pedro Carlos. Informatica basica. Macei6: Ufal, 2007. 172
p- MARCULA, Marcelo;

BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicagbes. 4. ed. revisada. Sdo
Paulo: Erica, 2013. 406 p. ISBN: 9788536500539.

MOTA FILHO, Jodo Eriberto. Descobrindo o Linux: entenda o sistema operacional
GNU/Linux. 3. ed. Sao Paulo: Novatec, 2012. 924 p. ISBN: 9788575222782.

STAIR, Ralph M; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacao. 9a ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2011. 590p. LAUDON, Kenneth C.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Aspectos Legais para Formalizagao de MEI 16 horas
OBJETIVOS

Proporcionar aos estudantes os conhecimentos necessarios para atuar de forma pratica no

tocante a abertura de microempresa individual, aplicando os conceitos ¢ métodos do

Instituto Federal do Amazonas | Proex | Mulheres Mil.

28



. . | '. ' M“&Dﬂﬁ@@? Imﬁ& EE"N'STl.TU:I'O.FEI.)ERIAL' ;:‘é?;;tor'ia -

Educacao, Cidadania e Desenvolvimento Sustentavel Amazonas de Extensdo

componente curricular nas tarefas de planejamento e execu¢do dos procedimentos exigiveis

pela legislacao.

EMENTA
Aspectos legais e burocraticos para abertura de microempreendimentos. O papel do contador.
Limites de faturamento ¢ de funcionarios. Nocgdes trabalhistas necessarias a um

Microempreendedor Individual.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. O que ¢ MEI?
. Requisitos Legais;
. Orientagdes para formaliza¢do do MEI;
. O portal do empreendedor;
. Atividades que podem ser inscritas como MEI;
. Cadastro nos 6rgaos publicos - prefeitura e inscri¢ao estadual (excegdes);
. Tributos que incidem para o MEI,

. Linhas de operacado de crédito para o MEI;

O 00 I N »n B~ W DN

. Beneficios e vantagens;
10.Nogdes trabalhistas necessarias a um microempreendedor individual;

11.Quando deixar de ser MEL

BIBLIOGRAFIA BASICA

FILION, L.J. Empreendedorismo: empreendedores e proprietarios-gerentes de pequenos
negdcios. Sao Paulo, Revista de Administracao de Empresas, RAE, v.34, n.2, abr/jun. 1999.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR. Empreendedorismo no Brasil, Relatério
Global. Curitiba: IBQP-PR, 2002, 2003.

SEBRAE — Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — Guia completo para
o microempreendedor individual - com alteracoes da lei geral. Site Disponivel em:
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/BA/Anexos/guia_do microempree
ndedor (2).pdf. Acesso em: 31 de Jul. 2021.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA

Gestao Contabil e Financeira 18 horas
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OBJETIVOS
Proporcionar aos estudantes os conhecimentos necessarios para atuar de forma analitica e
criativa, aplicando os conceitos ¢ métodos da administracdo financeira, nas tarefas de

planejamento e controle no processo decisério voltado a gestdo financeira.

EMENTA

O componente curricular vai proporcionar ao estudante a capacidade de entender sobre os
conceitos basicos de administracdo financeira, introduzindo sobre fluxo de caixa, controles
financeiros, gestdo de capital de giro, liquidez e rentabilidade. Capacitando-o a trabalhar no

setor financeiro da microempresa para apoiar ao processo de tomada de decisdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Contextualizar a administracao financeira;
. Fluxo de caixa;
. Controles financeiros;
. Gestao de capital de giro;
. Planejamento e orcamento financeiro;
. Liquidez e rentabilidade;

. Fontes de financiamento de curto e longo prazo e orientacdo para acesso a crédito;

o N N W B WD

. Decisoes financeiras de curto e longo prazo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREZATTI, Fabio. Gestdo do fluxo de caixa diario: como dispor de um instrumento
fundamental para o gerenciamento do negdcio. Sao Paulo: Ed. Atlas, 1997.

PASCALICCHIO, Agostinho Celso; BERNAL, Paulo Sérgio Milano. Gestdao de finangas e
investimentos. Sdo Paulo: Erica, 2013. 320 p. ISBN: 9788536504438.

ROSS, Stephen A. et al. Administragdo financeira. AMGH Editora, 2015.

SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administracao financeira. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
283 p. ISBN: 9788522402212.

SILVA, Edson Cordeiro da. Como administrar o fluxo de caixa das empresas: guia pratico e
objetivo de apoio aos executivos. 2. ed. rev.
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SILVA, Jos¢ Pereira da. Andlise financeira das empresas. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 593
p. ISBN: 9788522483747.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA

18 horas

Plano Basico de Negocios

OBJETIVOS
e Proporcionar ao estudante conhecimentos e reflexdes sobre agdes empreendedoras e seu
planejamento na pratica;
o Entender a necessidade de planejamento dos diferentes aspectos de um empreendimento;
o Identificar tendéncias e oportunidades no mercado;
o Compreender as diferentes dimensdes de um plano de negocios;

e Construir um plano de negdcios com base no CANVAS.

EMENTA

Estruturacdo e organizacdo de uma unidade de negocios. Aliangas e parcerias. Caracteristicas
funcionais das diferentes areas de uma empresa e do pessoal necessario para sua
implementagao e funcionamento. Estrutura de um plano de negocios. Elaboracao de planos de

negdcios com a utilizagdo do CANVAS.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Finalidade e importancia do plano de negécio;
2. Caracteristicas funcionais das diferentes areas de uma empresa e do pessoal necessario
para sua implementagdo e funcionamento;
3. Planejamento estratégico e planejamento de negocios;
4. Modelo de negbcios;

5. Estrutura de um plano de negocios com base no CANVAS.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRIDI, Jodo Vitor; SOUZA, Ozinil Martins de. Empreendedorismo. Indaial:
Editora ASSELVI, 2005.

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo: Cultura, 1999. BRITO,
Francisco. Empreendedores brasileiros: vivendo e aprendendo com grandes nomes. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.
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SACHS, Ignacy. Desenvolvimento humano, trabalho decente e o futuro dos empreendedores
de pequeno porte. Rio de Janeiro: SEBRAE, 2002.

SALIM, Cesar Simdes et al. Construindo planos de negdcios: todos os passos necessarios para
planejar e desenvolver negdcios de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005. 338 p. ISBN:
139788535217360.

SEBRAE. Como elaborar um plano de negdcios. Brasilia: Sebrae, 2013.

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Gestdo de Marketing 16 horas
OBJETIVOS

Promover o aprendizado dos conceitos basicos e das praticas do marketing, intermediando o
conhecimento geral em relagdo ao funcionamento das microempresas, bem como, a evolugdo
do estudo do marketing e do empreendedorismo e sua importancia para o sucesso de um

empreendimento.

EMENTA
O marketing como funcao de analise do mercado para viabilizar e identificar oportunidades
para seu negocio e entender seus atuais e futuros clientes. O uso de redes sociais e ferramentas

digitais. Atendimento ao cliente. Divulgagdo de seu produto/servico.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Os 4 p’s do marketing;
2. Os tipos de marketing;
3. O comportamento do cliente e nogdes basicas de segmentacdo de mercado;
4. Anélise do ambiente do marketing;
5. Redes sociais e instrumentos digitais como ferramenta de relacionamento e atendimento
ao cliente;
6. Estratégias de marketing para aumentar o numero de vendas, atrair novos clientes e
fideliza-los;

7. Cuidados basicos na divulgag¢ao/propaganda do seu negocio.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

ARMSTRONG, Gary et al. Principios de marketing. 15. Ed. Sao Paulo: Pearson, 2015. XIX,
780 p. ISBN: 9788543004471.

CAVALCANTE, Angela Quezado de Figueiredo (organizador). Marketing ¢ gastronomia:
estratégias para turismo e hotelaria. Fortaleza: IFCE, 2017. 211 p. ISBN: 9788542008777.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen;, HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
servicos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. Ed. Sao Paulo: Pearson, 2011. XII, 530 p. ISBN:
9788576058885.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientagdo aplicada. 6. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012. 735 p. ISBN: 9788577809752. MOHR, Jakki et al. Marketing para
mercados de alta tecnologia e de inovagdes. Sao Paulo: Pearson, 2011. XXI, 376 p. ISBN:
9788576051510.

MORRISON, Alastair M. Marketing de hospitalidade e turismo. 4. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2012. 557 p. ISBN: 9788522110605.

STRECK, Gilberto. Compras por impulso!: Trade marketing, merchandising ¢ o poder da
comunicac¢do. Rio de Janeiro: 2AB, 2011. 223 p. ISBN: 9788586695575.

TELLES, André; LEITE, Gabriel. A revolugdo das midias sociais: estratégias de marketing
digital para vocé e sua empresa terem sucesso nas midias sociais. Sao Paulo: M. Books, 2010.
199 p. ISBN: 9788576800958.

13 AVALIACAO

No tocante a avaliagdo e aproveitamento, conforme ressalta o art. 34° da Resolu¢ao n.°
6/2012 — CNE/CEB, a “avaliagao da aprendizagem dos estudantes visa a sua progressao para o
alcance do perfil profissional de conclusdo, sendo continua e cumulativa, com prevaléncia dos
aspectos qualitativos sobre os quantitativos, bem como dos resultados ao longo do processo
sobre os de eventuais provas finais”.

Nessa linha de orientacdo acerca da avaliacdo, a Resolugdo n.° 94/2015 -
CONSUP/IFAM, em seu art. 133, assinala que a “avaliacdo dos aspectos qualitativos
compreende o diagndstico e a orientagcdo e reorientagdo do processo ensino e aprendizagem,
visando ao aprofundamento dos conhecimentos, a aquisi¢ao e desenvolvimento de habilidades

e atitudes pelos discentes e a ressignificacao do trabalho pedagogico”.
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A avaliacao do rendimento académico deve ser feita de forma global do curso.

Cada professor atribuird nota por componente curricular/disciplina, abrangendo
simultaneamente os aspectos de frequéncia e de aproveitamento de conhecimentos, levando
em consideragdo o que preconiza o paragrafo primeiro do art. 37 da LDB/1996, o qual ressalta
que os sistemas de ensino assegurardo oportunidades educacionais apropriadas, considerando
as caracteristicas, interesses e condi¢cdes de vida e de trabalho dos jovens e adultos que ndo
concluiram os estudos na idade regular.

Numa perspectiva de avaliacdo formativa dentro de um universo onde o publico-
alvo ¢ composto de estudantes com histérico de interrup¢des na trajetoria escolar, dentre
tantas outras interrupgdes de cunho social, cultural e economico, considerar as condi¢des de
vida e de trabalho diz respeito ao reconhecimento dos itinerarios que abrangem este publico.

Para tanto, faz-se necessario que a avaliacdo atrelada a formacdo como um processo
de humanizagdo agregue as dimensdes que continuem o ser humano em sua integralidade,
como salienta Arroio (2017), parar o processo de formagao escolar ndo significa parar o
processo de formagao nas vivéncias do trabalho.

Nesse sentido, assumida como um processo continuo e cumulativo de
aprendizagem, a avaliacdo no Curso FIC de Auxiliar de Cozinha deverd considerar as
caracteristicas e experiéncias dos educandos ao longo do processo formativo, o que torna
essencial ancorar a afericdo da aprendizagem as funcdes diagnoéstica, formativa e somativa.

As atividades avaliativas deverdo ser diversificadas e serdo de livre escolha do
professor da disciplina, desde que as mesmas sejam inclusivas diversificadas e flexiveis na
maneira de avaliar o discente, para que nao se torne um processo de exclusdo, distante da
realidade social e cultural destes discentes, e que considerem no processo de avaliagdo, as
dimensdes cognitivas, afetivas e psicomotoras do aluno, respeitando os ritmos de
aprendizagem individual.

O registro da avaliacao da aprendizagem devera ser expresso em nota e obedecera
auma escala de valores de 0 a 10 (zero a dez), cuja pontuagdo minima para promog¢ao seguira
os critérios estabelecidos na organizacao didatica do [IFAM. Atualmente, em conformidade
com a Resolugdo n. ° 94/2015 - CONSUP/IFAM, a pontua¢ao minima ¢ de 6,0 (seis) como

média aritmética de todo o curso. Para obtencio da nota final devera ser somada todas
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as notas obtidas nos componentes curriculares (uma nota por componente) e dividido

pelo niimero de componentes ofertados no curso.

Nota final = soma das notas obtidas nos componentes curriculares / pelo numero
de disciplinas total do curso.

A avaliagdo da aprendizagem do estudante do Curso de Formagdo Inicial e
Continuada abrange, portanto, os seguintes aspectos:

I Verificacdo de frequéncia;

II Avaliagao do aproveitamento. Ao término do Curso considerar-se-a aprovado
o aluno que, além do critério de nota, obtiver percentual minimo de setenta e cinco por cento
(75%) de frequéncia em todo o periodo letivo.

Durante o processo educativo ¢ conveniente que o professor esteja atento a
participacdo efetiva do estudante através da observagao da assiduidade, da pontualidade e do
envolvimento nos trabalhos e discussdes.

Sao considerados meios para operacionalizagdo da avaliagdo:

o Seminarios;

o Trabalho individual e grupal;

. Testes escritos e orais;

o Demonstragao de técnicas em laboratorio;
o Dramatizacgao;

o Apresentacdo dos trabalhos;

° Portfolios;

. Resenhas;

o Auto avaliacao, entre outros.

A recuperagdo sera realizada de forma processual, em momentos diversos por meio
de estratégias definidas pelos docentes. Realizada a recuperagao paralela e tendo havido
outros momentos avaliativos, o docente devera considerar a maior nota obtida pelo discente.
Para tanto, nas estratégias de recuperagdo processual o docente podera lancar mao de
atividades diferenciadas, de forma a garantir que a aluna possa recuperar os conteudos com
os quais esteja em dificuldade. Também serd propiciado, dentro da carga horaria do docente
momentos de atendimento individualizado, quando necessario, as alunas que estejam com
alguma situacao de dificuldade, portanto, essa aluna podera agendar um momento com o

docente, fora dos espagos de aula, para sanar dividas. Além do atendimento pelo docente, o
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Programa Mulheres Mil contard com apoio pedagogico para o acompanhamento do aluno

com dificuldade.

14 REQUISITOS PARA CERTIFICACAO

Fara jus ao certificado o estudante que obtiver frequéncia igual ou superior a 75%

(setenta e cinco por cento) 60% de rendimento do curso, conforme apresentando no item 12.
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ANEXO I - LISTA DE MATERIAIS NECESSARIOS PARA REALIZACAO DO CURSO

N° Descricao UND Qde. | Valor unitario Valor total
1 |Camisas personalizadas em Tecido PP Unidade 30 RS 40,00 | R$ 1.200,00

Camisas, malha PP, na cor branca em
penteada, gola redonda e larga, mangas
curtas, cores variadas, com aplicacdo de
estampas coloridas e/ou em cor Unica, em Unidade 30 R$ 35,00 | R$ 1.050,00
serigrafia, frente e costas das camisetas.

Criagdo de arte e layout graficos: Tamanho

P, M, G e GG
3 |Kit com 3 Canetas Esferograficas 1.6mm kit 30 RS 6,29 |R$ 188,70
Cristal Intenso Azul/preto/vermelho
4 |Lapiseira Sharp 0,7mm Unidade 30 R$ 20,99 | RS 629,70
5 |Mina Para Lapiseira 0,7 2b C/2 Caixa 30 RS 8,49 |[R$ 254,70
6 |Borracha Tpr Branca C/2 Caixa 30 RS 7,49 |R$ 224,70
7 [Pasta Aba Elastica Of Lombo 5,5cm Unidade 30 RS 7,99 |R$ 239,70
8 [Papel Oficio Report A4 Unidade 8 RS 22,99 |R$ 183,92
9 |Papel Couche Branco 180gr C/5011 Unidade 2 RS 36,99 |R$ 73,98
10 {Tonner Unidade 480 |R$ 1,00 |[R$ 480,00

11 |Squeeze 500 ml em aluminio com tampa | UUpidade 30 RS 67,35|R$  2.020,60
500 ML Impressao a laser 4x4 cores

Total Geral | | RS 6.546,00
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